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PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Uvod

Ciefom tohto dokumentu je poskytnut’ informacie o tom, ktoré Vase osobné udaje pri vykonavani
nasej ¢innosti zhromazdujeme, ako ich pouzivame a akym spdsobom ich chranime. VaSe osobné
Udaje su spracuvané v sulade so vSetkymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v
Slovenskej republike, najma s Nariadenim Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)(dalej len
.Nariadenie GDPR") a zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (dalej len ,Zakon o
ochrane osobnych udajov®).

AB Control s.r.o., ako spravca osobnych udajov, plne reSpektuje Vase pravo na ochranu sukromia
a osobnych udajov a VasSe osobné udaje spracovava pre legitimne ucely a iba na zaklade
preukazatelného pravneho dbévodu pre spracovanie osobnych udajov v sulade s prisluSnymi
pravnymi predpismi.

Spracovavané osobné udaje su vzdy primerané, relevantné a obmedzené len na nevyhnutny
rozsah vo vztahu k Ucelu spracovania. Osobné Udaje su v podobe umoznujucej identifikaciu
udajov daného subjektu uloZené iba po dobu, ktora nie je dlihSia, nez je nevyhnutné pre ucely, pre
ktoré su spracovavané.

VaSe osobné udaje spracovavame iba spésobom, ktorym zabezpedi nalezitu ochranu osobnych
udajov, vratane ich ochrany pomocou vhodnych technickych alebo organizacnych opatreni pred
neopravnenym ¢&i protipravnym spracovanim a pred nahodnou stratou, zni¢enim alebo
poskodenim.

Prevadzkovatel

Obchodné meno: AB Control s.r.o. 3
Sidlo: Dolné Rudiny 3, 01001 Zilina
Stat: Slovenska republika

ICO/DIC/ IC DPH: 51284791/ 2120662379/ SK2120662379

Udaje o zapise: Obchodny register OS Zilina, odd.: Sro, vlozka &.: 69200/L
Tel.: +421 41 228 9904

E-mail: info@abcontrol.sk

266

(dalej oznaceny aj ako ,nasa spolo¢nost® alebo ,my*“)

Poverenec pre ochranu osobnych udajov

Nasa spolo¢nost nema povinnost vymenovat a nevymenovala poverenca pre ochranu osobnych
udajov.

Dotknuta osoba

- akakolvek fyzicka osoba, ktora vyuziva tovar alebo sluzby ponukané nasou spolo¢nostou

- akakolvek fyzicka osoba, ktora je opravnenym zastupcom zakaznika nasej spolocnosti, ktory
vyuziva tovar alebo sluzby ponukané naSou spolo¢nostou (v akomkolvek pravnom vztahu k
zdkaznikovi)
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6.

- akakolvek fyzicka osoba, ktora navstivi webové stranky nasej spolo¢nosti

Sprostredkovatel

Niektoré osobné udaje dotknutej osoby mézeme poskytovat subjektom, ktori poskytuju sluzby

nasej spolo¢nosti (dalej ,Sprostredkovatel®). Od v3etkych sprostredkovatelov striktne vyZadujeme,

aby désledne dbali na ochranu osobnych udajov a nepouzivali osobné udaje dotknutych oséb na
vlastné marketingové ucely, pokial im na to sami neudelia suhlas. Zdielame iba tie osobné udaje,

ktoré nasi sprostredkovatelia nevyhnutne potrebuji na poskytovanie sluzieb. Ide o]

sprostredkovatelov, ktori nasej spolo¢nosti poskytuju nasledovné sluzby:

o technologické sluzby (napr. sprava IT koncovych zariadeni, sprava vypoctovej techniky,
sprava serverovej infrastruktiry, webhosting)

- Inet.sk s.r.o., ICO: 45543372

e partneri prevadzkujuci platobné systémy pre potreby zabezpeéenia platby, predovSetkym
v suvislosti s platbou kartou a prostrednictvom internet bankingu:

- Tatra banka a.s., ICO: 00686930; podmienky ochrany sukromia tejto spoloénosti s dostupné
tu: https://www.tatrabanka.sk/sk/o-banke/pravne-informacie/#ochrana-osobnych-udajov

o dorucovatel'ské a kuriérske sluzby:

- Slovenska poéta, a.s., ICO: 36631124

- INTIME s.r.o., ICO: 31342621

- Slovak Parcel Service s.r.o., ICO: 31329217

e spolocnosti, ktoré zabezpecuju priamy marketing a v nasom mene rozosielaju
elektronicki komunikaciu nasej spolo¢nosti:

- Matej llle, SZCO, 1ICO: 51921049

e reklamné a socialne siete:

- Google Ireland Limited (registracné cislo: 368047), so sidlom Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, irsko; podmienky ochrany sukromia tejto spolodnosti su dostupné tu:
https://policies.google.com/technologies/ads

- Facebook Ireland Limited, so sidlom 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
D02 X525, irsko; podmienky ochrany sukromia tejto spolo&nosti st dostupné tu: https://sk-
sk.facebook.com/about/privacy/

Niektoré osobné udaje dotknutej osoby mdzeme poskytovat Statnym organom a inym organom
verejnej moci a spravy, v pripadoch, ked nam taka povinnost vyplyva zo zakona, alebo je to
potrebné na uréenie, uplatnenie alebo obhajobu prav a opravnenych zaujmov nasej spolocnosti,
alebo tretich oséb.

Rozsah a uc€ely spracovania osobnych udajov

Uéel spracovania osobnych
udajov

Rozsah osobnych udajov

Evidencia obchodnych partnerov v rozsahu
nevyhnutnom na ucely plnenia zmluvnych
povinnosti a vykonu prav (dodavatelsko —
odberatelské vztahy) —
plnenie zmluvy, dodanie tovaru

poskytovanie sluZieb,

- meno, priezvisko, rodné priezvisko a titul,

- bydlisko, miesto podnikania,

- telefonicky kontakt, e-mail, bankové spojenie,
- podpis

Marketing — odosielanie informécii o nasich
produktoch, sluzbach a pozadovanych
dokumentov prostrednictvom kontaktného
formulara alebo priame telefonické
kontaktovanie Dotknutej osoby, pripadne
odosielanie SMS sprav

- meno, priezvisko, e-malil
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Ugtovnictvo suvisiace s vyuétovanim - meno, priezvisko, rodné priezvisko a titul,
poskytnutych alebo prijatych sluzieb - bydlisko, miesto podnikania
a spracovanie uc¢tovnych dokladov - telefonicky kontakt, e-mail, bankové spojenie,
Cislo bankového uctu

- podpis
Mzdy a personalistika - plnenie povinnosti -bezné osobné udaje ako mzdové udaje, udaje
zamestnavatela suvisiacich s pracovno 0 predchadzajucom zamestnani, udaje o
pravnym vztahom a obdobnym vztahom, Cerpani materskej a rodi¢ovskej dovolenky,
plnenie povinnosti voci socialnej poistovni, udaje o pracovnej neschopnosti, o délezitych
zdravotnym poistovniam, dafiovému uradu osobnych prekazkach v praci, 0 zmenenej

pracovnej schopnosti, tieto udaje mbézu
obsahovat aj udaje o zdravi (osobitna
kategoria osobnych udajov), udaje o priznani
dochodku

-udaje o vzdelani

-spdsobilost’ na pravne ukony

-poberanie pridavkov na deti

7. Pravny zaklad spracovania osobnych udajov

Spracovanie osobnych udajov je primarne zaloZzené na pravnom vztahu dotknutej osoby k
prevadzkovatelovi, t. j. spracovavanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR).

Spracovanie niektorych osobnych udajov mézZze byt zaloZené na opravnenom zaujme nasej
spolocnosti alebo tretej osoby - sprostredkovatela (El. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR), ktoré
zahfnaju starostlivost’ o potreby naSich zakaznikov, vratane dodania nasich produktov a sluzZieb
ako aj ich propagaciu, riedenie staznosti a sporov, uplatiiovanie prav a pravnych narokov, ochranu
a podporu obchodnej €innosti, kolegov, zakaznikov prevadzkovatela.

Vedenie uc¢tovnej a obchodnej agendy prevadzkovatela plni zakonnu povinnost, najma zakon ¢.
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zakon &. 595/2003 Z. z. o dani z
prijmov v zneni neskorsich predpisov, zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov, zakon &. 40/1964 Zb. Obcliansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov,
zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

V niektorych pripadoch méze prevadzkovatel poziadat dotknutl osobu o poskytnutie suhlasu so
spracuvanim osobnych udajov, a v takom pripade osobné udaje spracuvame, len ak nam bol
poskytnuty dobrovolny suhlas (€l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR), ktory mbze byt kedykolvek
odvolany na zaklade Ziadosti adresovanej Prevadzkovatelovi.

8. Poskytnutie osobnych udajov

Ak je poskytnutie osobnych udajov zakonnou poziadavkou, je Dotknuta osoba povinna takéto
udaje poskytnut’ prevadzkovatelovi. Pokial je poskytnutie osobnych udajov zmluvnou poZiadavkou
alebo poZiadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy medzi dotknutou osobou
a prevadzkovatelom, je poskytnutie osobnych udajov dobrovolné.

V pripade, ak dotknuta osoba odmietne prevadzkovatelovi poskytnut osobné udaje poZzadované
na zaklade pravnych predpisov alebo osobné udaje, ktoré su potrebné na uzavretie a plnenie
zmluvy, prevadzkovatel odmietne vstupit do zmluvného vztahu s dotknutou osobou alebo
poskytnut dotknutej osobe fiou pozadované pinenie alebo vykonat iny ukon, Cinnost alebo
operaciu nou pozadovanu.
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9.

10.

11.

Zabezpecenie a ochrana osobnych udajov

S osobnymi udajmi dotknutej osoby nakladame s nalezitou starostlivostou a v sulade s platnymi
pravnymi predpismi. Osobné udaje dotknutej osoby chranime v maximalnej moznej miere
pomocou modernych technoldgii, ktoré zodpovedaju technickej urovni dostupnych prostriedkov.
Prijali sme a udrzujeme vSetky mozné (aktualne zname) technické a organiza¢né opatrenia, ktoré
zamedzuju zneuzitiu, poSkodeniu alebo zni¢eniu osobnych udajov dotknutej osoby.

Pri spracovani osobnych udajov dotknutej osoby nebude dochadzat k automatizovanému
rozhodovaniu ani k profilovaniu, pricom nemame v umysle poskytnut osobné Udaje do tretej
krajiny, medzinarodnej organizacii ani 3. osobam, s vynimkou sprostredkovatefla.

Nasa firma nezverejiuje ziskané osobné udaje dotknutych oséb (iba po predchadzajicom
suhlase).

Data spracovavame vyhradne v Eurdpskej unii alebo v krajinach, ktoré zaistuju odpovedajucu
uroven ochrany na zaklade rozhodnutia Europskej komisie.

Cookies

Nasa spoloc¢nost pouziva na svojich strankach nasledovné typy cookies (cookies su kratke
textoveé subory, ktoré si prehliada¢ uklada v pocitaci alebo zariadeni):

o« Doc¢asné cookies sluzia napr. po prihlaseni sa ku sluzbe na identifikaciu pouzivatela po
dobu prihlasenia. Bez tychto cookies niektoré nase sluzby nemusia vébec fungovat, alebo
mobéze byt ich funkénost obmedzena. DocCasné cookies sa pri vypnuti prehliadaca
automaticky vymazu.

« Permanentné cookies zostavaju uchované v prehliadaci aj po vypnuti pocitaca. V tychto
cookies byvaju nastavenia pouzivatela a sluZia teda na zvySenie jeho komfortu pri
vyuzivani naSich sluzieb, pripadne sluzia na Statistické alebo reklamné ucely.

Suhlas s pouzivanim suborov cookies udeluje uzivatel kliknutim na prislusné poli¢ko v dolnej
liSte, ktora sa mu zobrazi na naSich strankach. Zmenou nastavenia webového prehliadaca
modze uzivatel aj po udeleni tohto suhlasu kedykolvek pouZzivanie cookies suborov jednoducho
zakazat' (vratane cookies tretich stran). V pripade zakazu pouZivania cookies v prehliadadi
vSak niektoré Casti stranok nemusia spravne fungovat.

Cookies pouzivame, aby sme mohli uzivatelom prispdsobit obsah. Zaroven sluzia k analyzam
a Statistickému vyhodnocovaniu pouzivania sluzieb a obsahu. Vdaka tomu mézeme ponuknut
uzivatelom este lepSie sluzby a vnimame to ako svoj opravneny zaujem.

Doba uchovavania osobnych udajov

Osobné udaje dotknutej osoby uchovavame v rozsahu dovolenom prislusnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi najviac po dobu desat rokov, najma z obdianskeho zakonnika,
zakona o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade uzavretej
zmluvy, zakona o archivoch a registratirach, zakona o uctovnictve a zakona o DPH. Vo
vynimo¢nych pripadoch, ak to okolnosti vyZaduju, sa méze doba uchovavania osobnych udajov
predizit z dévodov uplatnenia, preukdzania, obhajovania a/alebo vykonu prav, narokov a
opravnenych zaujmov dotknutej osoby alebo nasej spolo¢nosti alebo vykonavania nasho interného
vy$etrovania. Dizka takejto doby uchovavania je podmienena predovéetkym trvanim povinnosti
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12.

suvisiacich napr. so zarukou poskytovanou na vyrobky alebo sluzby naSej spolo¢nosti, ako aj
nevyhnutnostou uchovavania tychto osobnych udajov pre pripad potreby preukazania,
uplatfiovania alebo obhajovania pravnych narokov.

Prava dotknutej osoby

V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov ma dotknuta osoba v rozsahu ustanovenom
v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi nasledovné prava:

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Pravo namietat proti spracivaniu osobnych ddajov

kedykolvek namietat z dbévodov tykajucich sa konkrétnej situacie proti spracuvaniu
osobnych udajov, ktora sa jej tykaju, ak je spracuvanie vykonavané na splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje naSa spolo¢nost;

ak sa osobné udaje spracuvaju na uéely priameho marketingu, kedykolvek namietat’ proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa tykaju dotknutej osoby, na uUcely takéhoto
marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym
marketingom;

ak sa osobné udaje spracuvaju na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na
Statistické ucely, namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie dotknutej osoby
proti spracuvania osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, s vynimkou pripadov, ked je
spracuvanie nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu.

Pravo na pristup k osobnym uddajom

Dotknuta osoba ma pravo ziskat' od nas potvrdenie o tom, &i sa spracuvaju jej osobné
Udaje. Na zaklade Ziadosti dotknutej osoby adresovanej naSej spoloCnosti, bude
poskytnuta képia osobnych udajov, ktoré spracuvame, na aky ucel, komu boli udaje
poskytnuté alebo ako dlho ich budeme uchovavat, a to prostrednictvom e-mailu
info@abcontrol.sk , ak nepoziada o iny spésob poskytnutia osobnych udajov.

Pravo na opravu osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sme bez zbytoéného odkladu opravili nespravne
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucely spracivania osobnych udajov ma
tiez pravo na doplnenie a zmenu osobnych udajov.

Pravo na vymazanie (pravo na zabudnutie)

Dotknuta osoba ma pravo, aby sme bez zbytocného odkladu vymazali osobné udaje,
ktoré sa jej tykaju, avSak okrem vynimiek uvedenych v zakone ¢.18/2018 Z.z.

Prdavo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo, aby sme obmedzili spracuivanie jej osobnych udajov v pripade,

ak:

- napadla spravnost’ osobnych udajov, a to poCas obdobia umoznujuceho nam overit
spravnost osobnych udajov;

- spracuvanie je protizakonné a namieta proti vymazaniu osobnych udajov a Ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;

- Uz nepotrebujeme osobné udaje dotknutej osoby na ucely spracuvania, ale potrebuje
ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;
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13.

14.

- namieta voci spracuvaniu svojich osobnych udajov, a to az do overenia, i opravnené
doévody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej
osoby.

12.6. Pravo na prenosnost udajov

Dotknuta osoba ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré nam poskytla v
Strukturovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest
tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby sme jej v tom branili, ak je
spracuvanie osobnych udajov zalozené na suhlase dotknutej osoby alebo na zmluve.

12.7. Pravo podat staznost dozornému organu

V pripade, ak sa dotknutd osoba domnieva, Ze doSlo k poruseniu jej prav pri spracuvani
osobnych udajov alebo k poru$eniu vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti
ochrany osobnych udajov, ma pravo podat staznost na hlavny dozorny organ - Urad na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

Dotknuta osoba nas mbze kontaktovat v pripade akychkolvek otazok k tomuto dokumentu
alebo pouzitiu svojich osobnych Udajov alebo si chce uplatnit svoje prava popisané
v tomto dokumente, e-mailom na adrese info@abcontrol.sk alebo pisomne na adrese
sidla nasej firmy.

Ziadost dotknutej osoby méZe byt zamietnutd v pripadoch dovolenych alebo
ustanovenych zakonom.

MiIcanlivost

Dovolujeme si Vas uistit, ze naSi zamesthanci a spolupracovnici, ktori budu spracuvat Vase
osobné udaje, su povinni zachovavat miCanlivost o osobnych udajoch a o bezpecnostnych
opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo zabezpelenie VaSich osobnych udajov. Tato
mi¢anlivost pritom trva aj po skonceni vzajomnych vztahov s nami. Bez Vasho suhlasu nebudu
Va$e osobné udaje vydané ziadnej inej tretej strane.

Zmena pravidiel ochrany osobnych udajov

Tieto Pravidla ochrany osobnych udajov mézeme niekedy zmenit’ alebo doplnit. Taka zmena alebo
doplnenie sa nijakym spdsobom bez Vasho vyslovného suhlasu nedotkne Vasich prav, ktoré Vam
vyplyvaju z prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov.
Odporu¢ame Vam, aby ste pravidelne navstivili naSu webovu stranku a oboznamili sa s aktualnou
verziou tychto Pravidiel ochrany osobnych udajov, pricom na podstatné zmeny Vas mbzeme
vyraznejSie upozornit, pripadne aj emailom.

V Ziline dita 24.05.2018
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